A SKI TRAVEL KFT.
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I. Az adatkezel6 személye és elérhetéségei

A Ski Travel Kft. (szekhelye: 2040 Budadrs, Nadasdulo setany 11. fszt 2.

telephelye és levelezési cime: 8200 Veszprém, Budapest Ut 89/A. tel: +36 88 567-401; info@skitravelhu, www .skitravel hu,
www.sitanoda.hu ) a tovabbiakban, mint Ski Travel az Ugyfelek - a Ski Travel utazdi - személyes adatait kezeli.

Az adatkezelési szabdlyzatban hasznalt meghatarozasok, fogalmak ezen szabalyzatra kotelezéen alkalmazandd definicioit a
2016/679/EU rendelet tartalmazza.

A hivatkozott rendelet a https://naih.huffiles/CELEX_32016R0679 HU TXT.pdf

weboldalon olvashato.

Az adatkezelési szabalyzatban adatkezeléssel kapcsolatban hasznalt néhany kifejezés és fogalom rendelet szerinti magyarazata:

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkodzeit dnalldan vagy masokkal egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlesere vonatkozo kulonds szempontokat az
unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizélt vagy nem automatizalt modon végzett barmely
muUvelet vagy mUveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kbzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon torténd hozzaférnetdve tétel Utjan, dsszehangolas vagy
oOsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel:

GDPR: 2 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kival helyezésérdl;

feliigyeleti hatésag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatod természetes személyre (.érintett’) vonatkozd barmely informacio: azonosithaté az
a termeészetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett maodon, kuldndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato:

személyes adatok kiilénleges kategoriai: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézetimeggydzddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a termeészetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és
biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a termeészetes szemeélyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
szemelyes adatok;

uagyfél: a Ski Travel Kft termékei és szolgéltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon vagy barmely mas maodon érdekléddk,
illetve a Ski Travel Kft-vel utazasi szerzédest kotok (utazok).

Az adatkezelés elvei

A Ski Travel Kft. minden téle telhetd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfelek személyes adatait mindenkor
jogszerUen, tisztességesen és atlathatdan kezelje,
azokat csak tevékenységi céljainak, illetve az utazokkal megkotott utazasi szerzddes teljesitése érdekében és céljabdl
gyUjtse, kezelje;
az adatok nyilvantartasa naprakész és helytéllo legyen,
. a személyes adatok tarolasa és kezelése biztonsagos legyen kizarva az illetéktelen vagy jogosulatlan hozzaférést, kezelést,
a véletlen elvesztést, illetve megsemmisitést.

Il. A Ski Travel az alabbi személyes adatokat gytijti az Gigyfelektél

A Ski Travel Kft. a szolgaltatasaval kapcsolatos megkeresés, érdeklddés, hirlevélre valo feliratkozas, klubtagsagi regisztracio, utazasi
szerzddés, egyedi ajanlatkéréssel kapcsolatban az alabbi személyes adatokat gyUjti az Ugyfelektdl:
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1.) érdeklédés:

(@) név;
Az Ugyfel beazonositasahoz elengedhetetlendl szUkseges adat

(b) e-mail cim, telefonszam;
Az Ugyfél késbbbi eléréséhez elengedhetetlentl szUkséges adatok,

(c) érdeklédés targya (pl: utazas ideje, Gti cél, szallas besorolas, szobabeosztas, létszam, gyermekek életkora);
Az Ugyfél érdeklédésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott megvalaszoldasdhoz szUkséges adatok,
az ugyfél sajat kdzlése alapjan.

2.) Hirlevélre valé feliratkozas
(@) név; Az Ugyfél beazonositdsahoz elengedhetetlentl szikséges adat
(b) e-mail cim; Az Ugyfél késdbbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges adatok

Az 1)) és 2.) esetekben az adatkezelés jogalapja az erdeklddd, illetve a hirlevélre feliratkozd hozzajarulasa.
Az adatkezelés az erdeklodd, a hirlevelre feliratkozo altal megjeldlt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

3.) utazasi szerzédéskotés

(@) név; Az Ugyfél (utazd) beazonositasahoz elengedhetetlenul szUkséges adat

(b) e-mail cim, telefonszam, lakcim, szamlazasi cim; Az Ugyfél (utazo) késdbbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges
adatok, szamlakészitéshez, prospektusklldéshez szUkséges adat. Biztositasi karbejelentéshez szUkséges adat.

(c) a szerzédés targya (pl: utazas ideje, Gti cél, szallas neve és besorolasa, szallasra vonatkozé egyéb adatok,
szobabeosztas, szobatipus, megrendelt szolgaltatasok, résztvevék szama és sziiletési ideje, gyerekek szama és
sziiletési ideje, megrendelt biztositasok tipusai, étkezési igények, relevans egészségiigyi adatok, biometrikus
adatok: labméret, magassag, testsuly, si-és snowboard tudas);

A szerzédés targyanak meghatarozasa.
A si-és snowboard felszerelesek dsszekészitése es atvetele miatt.

Az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmerllt esetleges jogviték rendezhetdségének
biztositdsa. Az adatkezelés iddtartama a Szamviteli torvény altal meghatérozott iddszak (8 év).

4.) egyedi ajanlatkérés
(@) név; Az Ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlenul szlikséges adat
(b) e-mail cim, telefonszam; Az Ugyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul szUikséges adatok
(c) érdeklédés targya (pl.: utazas ideje, Gti cél, szallas besorolas, szobatipus, szolgaltatasok kére, gyermekek
életkora, biztositasi szolgaltatasok tipusai); Az Ugyfél érdekldédésének pontositaséhoz, annak megfeleld, személyre
szabott megvalaszolasahoz szUkséges adatok, az Ugyfél sajat kozlése alapjan.

Az adatkezelés jogalapja az ajanlatkérd hozzajarulasa. Az adatkezelés az ajanlatkerd altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas
visszavonasaig tart.

5.) klubtagsagi regisztracio

(@) kapcsolattartéi adatok (név, e-mail cim, postai iranyitészam, lakcim) Az Uigyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul
szUkseges adatok. Prospektuskuldeshez szukseges adat.

(b) azonositasiadatok(felhasznalonév,e-mailcim,jelszé,foté: profilbanfeltoltésilehetéség) Az Uigyfélbeazonositdsdhoz
elengedhetetlenul szUkséges adat

(c) sziiletési datum Az Ugyfél érdeklbédésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott megvalaszolaséhoz
szUkséges adatok, az Ugyfél sajat kdzlése alapjan.

(d) klubtagsagi azonosité Az Ugyfél beazonositaséhoz elengedhetetlenll szUkséges adat

Az adatkezelés jogalapja a klubtag hozzajarulasa. Az adatkezelés a klubtag éltal megjelolt tartamig, vagy a klubtagsag aktiv
idejéig, vagy a hozzéjarulas visszavonasaig tart.

Személyes adatai megadasara szUkség van tagsaga kezeléséhez. Ha nem adja meg személyes adatait, nem leszUnk képesek a
klubtagsagot és a vele jard kedvezmeényeket és szolgaltatasokat biztositani.

6.) Utazasi szolgaltatasra vonatkozé szerzédés

(@) név; Az Ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlenul szUkséges adat

(b) e-mail cim, telefonszam, lakcim, szamlazasi cim; Az Ugyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges adatok.
Szamlakészitéshez, prospektuskuldéshez szUkséges adat. Biztositasi karbejelentéshez szUkséges adat.

(c) a szerzédés targya (pl.: utazas ideje, Gti cél, szallas neve és besorolasa, szobatipus, szallasra vonatkozé egyéb
adatok, megrendelt szolgaltatasok, résztvevok szama és sziiletési ideje, gyerekek szama és sziiletési ideje,
megrendelt biztositasok tipusai, étkezési igények, relevans egészségligyi adatok, biometrikus adatok: labméret,
magassag, testsuly, si-és snowboard tudas); A szerzédés targydnak meghatarozasa. A si-és snowboard felszerelések
Osszekeészitése es atvetele miatt.
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Az adatkezelés jogalapja a szerzédés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmerult esetleges jogvitédk rendezhetéségének
biztositasa. Az adatkezelés iddtartama a Szamviteli torvény altal meghatarozott idészak (8 év).

Személyes adatok tovabbitasa az EGT teriiletén beliil

A Ski Travel Kft. az az Ugyfelei személyes adatait az aldbbi ECT beluli harmadik személyekkel jogosult megosztani:
(@) a Ski Travel Kft. cégcsoportjan belul, beleértve a Ski Travel anya- és leanyvallalatait;
(b) a Ski Travel Kft. vagy az ugyfelek részére szolgaltatasokat végzd szervezetekkel (pl: biztositast nyUjtd tarsasaggal, IT
szolgaltatoval, marketing kampanyt folytato vallalkozassal, a Ski Travel konyveldjével, Programozasért feleld szolgaltatoval);
(c) az utazasi szerzddeés teljesitésében résztvevd kdzremuUkodokkel (hotel, repulétarsasag, stb.):
(d) felUgyeleti hatosaggal és mas szabalyozo hatosdagokkal és szervekkel.

Nemzetko6zi adattovabbitas harmadik (nem EGT) orszagokba
A Ski Travel jogosult az Ugyfelek személyes adatait EGT kivuli orszagba tovabbitani, amennyiben
az utazoval megkotott utazasi szerzoédes teljesitesehez ez szUkseges, €s
a tovabbitashoz az utazo irdsban hozzajarult.
A Ski Travel az utazési szerzédés megkodtése eldtt tajekoztatja az utazot az EGT terUletén kivllre tovabbitott személyes adatai
2016/679/EU rendeletnek megfeleld védelmérdl.
Tajékoztatas kérése
Az utazo az alabbi kapcsolati pontokon keresztUl kerhet tajekoztatast a Ski Travel Kft. altal kezelt személyes adatairol:
E-mail cim: info@skitravel hu
Telefon: 06 88 567-401
Levélcim: 8200 Veszprém, Budapest Ut 89/A.

Il. Az Ggyfél, az utazé jogai

Az luigyfél hozzaférési jogai
Az Ugyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Az Ugyfél irasban kérheti, hogy a Ski Travel Kft. tajékoztatast adjon arrdl, hogy személyes adatait az iroda kezeli-e.
A Ski Travel Kft. a tajekoztatast nem tagadhatja meg.
Az Ugyfél tajékozodas joga kizardlag a ra vonatkozd személyes adatokra terjed ki.
Az Ugyfél tajékozodasi joga nem vonatkozik:
az anonim adatokra;
a nem ra vonatkozd szemeélyes adatokra.

A Ski Travel Kft. a kérelmezé Ugyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a személyes adataihoz. Ha az udgyfél tovabbi/
ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a Ski Travel Kft. 5.000 Ft/adat, vagy tdjékoztatas dijat szamol fel, amelyet az Ugyfél a
tdjékoztatas dtaddsa/megkuldése el6tt koteles megfizetni a Ski Travel szamléja alapjan.

A helyesbitéshez valé jog
Az Ugyfél barmikor kérheti személyes adatainak helyesbitését.
A helyesbitesi jog kizarolag az Ugyfélre vonatkozo szemelyes adatokra terjed ki.
Nem terjed ki
az anonim adatokra,
a nem ra vonatkozo szemeélyes adatokra.

A Ski Travel Kft. az tgyfél irasban benydjtott kérésének megfelelden javitja, kiegésziti vagy maodositja az Ugyfél személyes adatat,
es errdl irasban tajekoztatja az Ugyfelet.

A Ski Travel Kft. a helyesbitésrél nem koteles tajekoztatni az Ugyfelet, ha az aradnytalanul nagy terhet rona ra, vagy az Ugyfél
tajékoztatasa lehetetlen.

A torléshez valé jog
Az Ugyfél kérheti személyes adatainak torlését.
A Ski Travel Kft. indokolatlan késedelem nelkul koteles tordlni az Ugyfél személyes adatait, amennyiben, azokat a Ski Travel Kft.
kezeli és
az ugyfél a személyes adatainak torlését kéri, illetve
a személyes adatok kezelése nem szUkségesek a Ski Travel Kft. altal meghatarozott célokra,
az Ugyfél visszavonja az adatkezelésre vonatkozo hozzajarulasat,
nincs jogalap az ugyfél személyes adatainak tovabbi kezelésére,
az ugyfel tiltakozik az ellen, hogy a Ski Travel Kft. kezeli a szemeélyes adatait, és az ilyen szemeélyes adatok kezeléset
megalapozd jogszerl ok nem élvez elsébbséget az Ugyfél tiltakozasaval szemben,
a hatalyos jogszabalyok alapjén a torlés kotelezo.
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A torléshez valo jog nem érvényesithetd abban az esetben, ha torvény kotelez bennunket az adatok taroldsara, vagy ha lezaratlan
jogvita all fenn a ket fél kozott.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél szemeélyes adatainak torlésérol tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit. A Ski Travel Kft. a torlésrol
nem koteles tajékoztatni az Ugyfelet, illetve a cimzetteket, ha az aranytalanul nagy terhet rona ra, vagy az Ugyfél tajékoztatasa
lehetetlen.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé6 jog
Az Ugyfél kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az adatkezelés korlatozasanak joga kizarolag az ugyfél szemeélyes adataira vonatkozik.

A Ski Travel Kft. korlatozhatja az Ugyfél személyes adatainak kezeléset mindaddig, amig ellendrzi az Ugyfél személyes adatainak
helyesseget, valodisagat amennyiben az Ugyfél vitatja az adott adat (ok) pontossagat.
A Ski Travel Kft. korlatozza az Ugyfél személyes adatainak kezelését, ha az Ugyfél olyan adatok kezelésének korlatozasat keri,
amelyek kezelése jogellenes, és az Ugyfél ellenzi az ilyen adatok torlését.
A Ski Travel Kft. az Ugyfél kérésére korldtozza személyes adatainak kezelését, amennyiben

a Ski Travel Kft-nek a korlatozassal érintett adatokra mar nincs szUksége és

az Ugyfél az adatait jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez igényli.

A Ski Travel Kft. korlatozza az Ugyfél személyes adatainak kezelését, ha
az Ugyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amelyek Ski Travel Kft. szdmara jogos érdekei szempontjabol
szUkségesek, illetve
az ugyfél annak visszaigazoldsara var, hogy szemeélyes adatainak Ski Travel Kft. altal torténd kezelése jogszabalyban
meghatarozott ok miatt elsébbséget élvez az Ugyfél tiltakozasaval szemlben.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél személyes adatainak korlatozasardl tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit.
A Ski Travel Kft. a korlatozasrol nem koteles tajekoztatni az Ugyfelet, illetve a cimzetteket, ha az aranytalanul nagy terhet rona ra,
vagy az ugyfél tdjékoztatasa lehetetlen.

A személyes adatok kezelésének korlatozasa esetén a Ski Travel Kft.
tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
az ugyfél hozzéjarulasa alapjan kezelheti az ilyen szemeélyes adatokat,
kezelheti a személyes adatokat jogi igényének eldterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy valamely személy
jogainak megvédéséhez.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél személyes adatait kdzvetlen Uzletszerzésre nem hasznalhatja fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Ugyfél jogosult arra, hogy az altala a Ski Travel Kft. adatkezelésébe atadott személyes adatait irdsban, kinyomtatott vagy mas,
olvashato formatumban megkapja.

Az Ugyfél jogosult, hogy ezen, személyes adatait masik adatkezeldnek dtadja vagy tovdbbitsa/tovébbitassa.

Az Ugyfél adathordozhatésaghoz vald joga kizardlag a ra vonatkozo személyes adatokra terjed ki.

Panasz benyujtasahoz valé jog

Amennyiben az Ugyfél ugy véli, hogy szemeélyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogait megsértették, Ugy az Ugyfél vegye fel a
kapcsolatot a Ski Travel Kft. megnevezett kapcsolattartéjaval.

Az ugyfél a Ski Travel Kft. adatkezelésével kapcsolatos panaszait kozvetlenul bejelentheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: HYPERLINK “http://ww.naih.hu/ www.naih.hu), illetve eljarast indithat a lakéhelye
szerint illetékes birdsag elétt.

A tajékoztaté a visszavonasig érvényes!
Veszprém, 2018.05.25.



